
 
Projekt ubiega się o dofinansowanie ze środków Programu Krajowy Plan Odbudowy i 

Zwiększania Odporności, w ramach Działania A2.1.1 Inwestycje wspierające 

robotyzację i cyfryzację w przedsiębiorstwach. 

 

Załącznik Nr 5 do Ogłoszenia o zamówieniu 

 

Istotne postanowienia umowy, 

które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia 

 

§ 1 

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa oprogramowania do automatycznej analizy 

logów, zgodnego z opisem przedmiotu zamówienia zawartym w Zał. 1. 

2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy jest fabrycznie nowy, wolny od 

wszelkich praw i roszczeń osób trzecich i zgodny z opisem przedmiotu 

zamówienia zawartym w Zał. 1. 

3. Miejscem przeznaczenia przedmiotu umowy jest zakład Zamawiającego – ul. 

Spółdzielcza 3, 24-220 Niedrzwica Duża, Polska. 

 

§ 2 

Wynagrodzenie 

1. Wynagrodzenie Wykonawcy zostanie wypłacone w nie więcej niż 2 częściach. 

Zamawiający zastrzega, że łączna wysokość wynagrodzenia wypłacona w 

ramach pierwszej części nie może przekroczyć 50% całości wynagrodzenia. 

Druga część wynagrodzenia zostanie wypłacona po podpisaniu przez obie 

strony bez zastrzeżeń protokołu odbioru, o którym mowa w § 3. Każda z części 

wynagrodzenia Wykonawcy zostanie wypłacona w terminie do 30 dni od dnia 

doręczenia Zamawiającemu prawidłowo wystawionej faktury. Strony uzgodnią 

szczegóły w trybie roboczym na etapie podpisywania umowy.  

2. Wynagrodzenie wypłacane jest na podstawie faktur wystawionych przez 

Wykonawcę.  

3. Zapłata nastąpi na rachunek wskazany przez Wykonawcę w treści faktury.  



 
4. Zamawiający wyraża zgodę na wystawianie faktur bez podpisu oraz wysyłanie 

ich w formie elektronicznej, na adres e-mail Zamawiającego wskazany w 

niniejszej umowie.  

5. W przypadku, gdy Zamawiający opóźni się w zapłacie za prawidłowo 

wystawioną fakturę, Wykonawca uprawniony będzie do naliczania 

Zamawiającemu odsetek ustawowych za opóźnienie w transakcjach 

handlowych — właściwych dla prawa polskiego — do dnia zapłaty.  

6. Wynagrodzenie ustalone przez Strony obejmuje wszystkie koszty związane z 

realizacją przedmiotu umowy.  

7. Zamawiający ma prawo potrącić kary umowne, o których mowa w § 5 niniejszej 

Umowy, z wynagrodzenia należnego Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża 

zgodę. 

8. Wynagrodzenie ustalone przez Strony wyczerpuje wszelkie roszczenia 

finansowe Wykonawcy z tytułu realizacji umowy. 

9. Wykonawca w ramach przysługującego mu wynagrodzenia, ustalonego przez 

Strony, dostarczy Zamawiającemu przedmiot umowy do zakładu 

Zamawiającego. 

 

§ 3 

Odbiory 

1. Potwierdzeniem odbioru przedmiotu umowy będzie: 

a. podpisany bez zastrzeżeń przez obie Strony protokół odbioru, 

b. przekazanie Zamawiającemu deklaracji zgodności dostarczanych 

urządzeń (jeśli dotyczy), 

c. przekazanie Zamawiającemu instrukcji obsługi, konserwacji, innych 

niezbędnych dokumentów (jeśli dotyczy). 

2. Wykonawca zapewnia, że wszystkie czynności odbiorcze, w tym również 

podpisanie protokołu odbioru, zostaną zakończone w nieprzekraczalnym 

terminie określonym w § 4 ust. 1. 

 

§ 4 

Termin realizacji umowy 



 
1. Strony ustalają, że realizacja przedmiotu umowy nastąpi w nieprzekraczalnym 

terminie – maksymalnie 18.04.2025 r. 

2. Wykonawca zobowiązuje się wykonać umowę zgodnie z obowiązującymi 

przepisami prawa. 

3. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wykonanie przedmiotu umowy. 

4. W celu umożliwienia Wykonawcy wywiązania się ze swoich zobowiązań, 

Zamawiający zobowiązuje się w zakresie wymaganym dla prawidłowej realizacji 

umowy:  

a. współdziałać z Wykonawcą przy wykonywaniu umowy,  

b. zgłaszać Wykonawcy problemy związane z realizacją przedmiotu 

umowy. 

 

§ 5 

Wsparcie 

1. Prawo własności przedmiotu umowy przechodzi na Zamawiającego w dniu 

podpisania przez Strony protokołu odbioru. 

2. Przedmiot umowy objęty będzie minimalnie 60 miesięcznym wsparciem, które 

rozpocznie swój bieg w dniu podpisania przez Strony protokołu odbioru. 

Wsparcie udzielane jest w ramach wynagrodzenia określonego niniejszą 

umową. 

3. Udzielone przez Wykonawcę wsparcie nie wyłącza uprawnień Zamawiającego 

wynikających z rękojmi za wady oraz dochodzenia roszczeń na zasadach 

ogólnych Kodeksu cywilnego. 

 

§ 6 

Kary umowne 

1. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną za niedotrzymanie 

terminu realizacji umowy, określonego w § 4 ust. 1, w wysokości 0,2 % 

wynagrodzenia brutto, ustalonego między Stronami, za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki. 

2. W przypadku, gdy opóźnienie w realizacji przedmiotu umowy przekroczy 1 

miesiąc, Zamawiający ma prawo odstąpić od umowy w niezrealizowanym 

zakresie, a Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości nie 



 
wyższej, niż 10 % wynagrodzenia brutto, określonego między Stronami. Prawo 

odstąpienia na podstawie niniejszego ustępu Zamawiający może wykonać 

najpóźniej do 31 lipca 2025 roku. 

3. Zamawiający może odstąpić od umowy w niezrealizowanym zakresie w trybie 

natychmiastowym, w przypadku nieprzestrzegania przez Wykonawcę 

któregokolwiek z warunków umowy, przy czym odstąpienie od umowy musi być 

poprzedzone wezwaniem Wykonawcy do realizacji przedmiotu umowy zgodnie 

z opisem przedmiotu zamówienia oraz postanowieniami umowy. Prawo 

odstąpienia na podstawie niniejszego ustępu Zamawiający może wykonać 

najpóźniej do 31 lipca 2025 roku. 

4. Zamawiający może naliczyć Wykonawcy karę umowną z tytułu odstąpienia od 

umowy lub wypowiedzenia umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy 

w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto ustalonego między Stronami. 

5. Zamawiający może odstąpić od nałożenia kary lub ją obniżyć, jeżeli wina 

Wykonawcy jest znikoma.  

6. Zapłata przez Wykonawcę kar umownych z tytułu niewykonania lub 

nienależytego wykonania umowy, nie wyłącza prawa Zamawiającego do 

dochodzenia odszkodowania przewyższającego ustalone kary umowne na 

zasadach ogólnych, przy czym odpowiedzialność Wykonawcy z tytułu kar 

umownych ograniczona jest do 100% wartości umowy brutto, ustalonej między 

Stronami. 

 

§ 7 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiający może wypowiedzieć, rozwiązać lub odstąpić od części lub całości 

umowy w przypadkach określonych w przepisach obowiązującego prawa, w 

szczególności Kodeksu cywilnego. 

2. Zamawiający może nie przyjąć przedmiotu umowy od Wykonawcy, i 

wypowiedzieć, rozwiązać lub odstąpić od części lub całości umowy w 

przypadku - stwierdzonych przy odbiorze lub uruchomieniu w zakładzie 

Zamawiającego - niezgodności parametrów technicznych z opisem przedmiotu 

zamówienia w Zał. 1 w terminie 14 dni od dnia stwierdzenia niezgodności. 



 
Prawo odstąpienia na podstawie niniejszego ustępu Zamawiający może 

wykonać najpóźniej do 31 lipca 2025 roku. 

3. Zamawiający może rozwiązać umowę w całości lub w części w terminie 14 dni 

w następujących przypadkach:  

a. otwarcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy; 

b. wykreślenia Wykonawcy z właściwej ewidencji;  

c. zajęcia majątku Wykonawcy w stopniu uniemożliwiającym mu należyte 

wykonanie umowy. 

4. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy lub jej części w razie 

zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 

zawarcia umowy, lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić 

podstawowemu interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu 

publicznemu. Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni od 

powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim przypadku 

Wykonawca może żądać wyłącznie wynagrodzenia należnego z tytułu 

wykonania części umowy. 

5. Rozwiązanie umowy może nastąpić w każdym czasie za pisemnym 

porozumieniem Stron. 

 

§ 8 

Poufność 

1. Wykonawca jest zobowiązany do zachowania w tajemnicy przed osobami 

trzecimi wszelkich informacji o Zamawiającym oraz informacji, do których 

uzyskał dostęp w związku z wykonywaniem umowy. 

2. Obowiązek, o którym mowa w ust. 1, nie dotyczy informacji dostępnych 

publicznie oraz informacji żądanych przez uprawnione organy, w zakresie, w 

jakim są one uprawnione do ich żądania zgodnie z obowiązującymi przepisami 

prawa. 

3. Jeżeli z charakteru przedmiotu umowy wynika, że w związku z realizacją umowy 

dochodzi do powierzenia przetwarzania danych osobowych, Zamawiający 

będzie ich administratorem w rozumieniu art. 4 pkt 7 Rozporządzenia PE i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (zwane dalej „Rozporządzeniem”), a 



 
Wykonawca – podmiotem przetwarzającym te dane w rozumieniu pkt 8 tego 

przepisu.  

4. Zamawiający powierza Wykonawcy, w trybie art. 28 Rozporządzenia dane 

osobowe do przetwarzania, wyłącznie w celu wykonania przedmiotu niniejszej 

umowy.  

5. Wykonawca zobowiązuje się:  

a. przetwarzać powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszą umową, 

Rozporządzeniem oraz z innymi przepisami prawa powszechnie 

obowiązującego, które chronią prawa osób, których dane dotyczą,  

b. do zabezpieczenia przetwarzanych danych, poprzez stosowanie 

odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych zapewniających 

adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym z 

przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 

Rozporządzenia,  

c. dołożyć należytej staranności przy przetwarzaniu powierzonych danych 

osobowych,  

d. do nadania upoważnień do przetwarzania danych osobowych wszystkim 

osobom, które będą przetwarzały powierzone dane w celu realizacji 

niniejszej umowy,  

e. zapewnić zachowanie w tajemnicy, (o której mowa w art. 28 ust 3 pkt b 

Rozporządzenia) przetwarzanych danych przez osoby, które upoważnia 

do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy, 

zarówno w trakcie zatrudnienia ich w Podmiocie przetwarzającym, jak i 

po jego ustaniu. 

6. W sprawach nieuregulowanych niniejszym paragrafem, zastosowanie będą 

miały przepisy Kodeksu cywilnego oraz Rozporządzenia. 

 

§ 9 

Zmiana umowy 

1. Zmiany postanowień umowy względem treści oferty mogą być dokonane tylko 

za zgodną wolą Stron. Wystąpienie którejkolwiek z okoliczności wskazanych w 

ust. 2 nie stanowi zobowiązania Stron do zmiany umowy.  



 
2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonywania zmian, o których mowa w ust. 

1 w następujących przypadkach:  

a. zmiany przepisów mających zastosowanie do wykonania umowy; 

b. zmiana terminu realizacji przedmiotu umowy ze względu na przyczyny 

będące konsekwencją zaistnienia zdarzeń spowodowanych przez „siłę 

wyższą” (tj. zdarzenia nagłe powstałe niezależnie od Stron, które są poza 

kontrolą Stron, na których czas trwania Strony nic mają jakiegokolwiek 

wpływu, a których zaistnienie uniemożliwia wypełnienie któregokolwiek z 

zobowiązań wynikających z umowy); 

c. zmiany stawki podatku VAT w odniesieniu do całości przedmiotu 

zamówienia – w przypadku zmiany przepisów ustawy o podatku od 

towarów i usług; 

d. zaistnienie zdarzeń siły wyższej oraz nieznane Stronom i niezależne od 

ich woli lub starania okoliczności, których nie można było wcześniej 

przewidzieć; 

3. Nie stanowią zmiany umowy: 

a. zmiana danych związanych z obsługą administracyjno-organizacyjną 

umowy, w szczególności zmiana numeru rachunku bankowego, 

b. zmiana danych teleadresowych i rejestrowych. 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia umowy będą dokonywane w formie pisemnej 

pod rygorem nieważności i będą wymagały zgody obu Stron. 

5. Warunkiem wprowadzenia zmian opisanych w § 9 jest pisemny wniosek o 

zmianę umowy (zawarcie aneksu) złożony przez Wykonawcę lub 

Zamawiającego, zawierający uzasadnienie dla ich wprowadzenia oraz 

wykazanie jaki wpływ na wynagrodzenie i termin realizacji umowy mogą mieć 

zmiany wprowadzane do umowy. 

 

§ 10 

Zasady kontaktów między Stronami 

1. Strony wymieniają korespondencję w formie pisemnej, kierując ją na adresy 

swoich siedzib. 



 
2. Dla zapewnienia skutecznej współpracy, Strony będą przesyłać sobie, 

dodatkowo do oficjalnej korespondencji pisemnej na adresy swoich siedzib, 

informacje na adresy e-mail wskazane w umowie.  

3. Strony zobowiązują się do niezwłocznego informowania się o zmianach w 

zakresie adresów do korespondencji.  

4. W przypadku niepoinformowania Zamawiającego przez Wykonawcę o zmianie 

adresu, korespondencję doręczoną na dotychczasowy adres Wykonawcy, 

wskazany w komparycji umowy uznaje się za skutecznie doręczoną.  

5. W przypadku niepoinformowania Wykonawcy przez Zamawiającego o zmianie 

adresu, korespondencję doręczoną na dotychczasowy adres Zamawiającego, 

wskazany w komparycji umowy uznaje się za skutecznie doręczoną.  

 

§ 11 

Siła wyższa 

1. Strony nie będą ponosić odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte 

wykonanie umowy spowodowane okolicznościami siły wyższej.  

2. Nie uznaje się za siłę wyższą braku siły roboczej, materiałów i surowców, chyba 

że jest to spowodowane okolicznościami siły wyższej.  

3. O zaistnieniu okoliczności uznanych za siłę wyższą, Strony są zobowiązane 

niezwłocznie się powiadomić w każdy sposób wskazany w § 10.  

4. Każda ze Stron ma prawo odstąpić od umowy, w przypadku gdy czas trwania 

siły wyższej przekroczy trzy miesiące.  

 

§ 12 

Rozstrzyganie sporów 

1. W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy 

powszechnie obowiązujące, w tym przepisy Kodeksu cywilnego (t.j. Dz. U. 2018 

r., poz. 1025 ze zm.). 

2. Ewentualne kwestie sporne, wynikłe w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony 

rozstrzygać będą w drodze negocjacji. 

3. W przypadku nie dojścia do porozumienia w sposób wskazany w ust. 2, spory 

mogące wyniknąć na tle realizacji umowy będą rozstrzygane przez Sąd 

właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 



 
 

§ 13 

Postanowienia końcowe 

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym 

egzemplarzu dla każdej ze Stron. 

2. W razie sprzeczności poniższych postanowień z zapisami wzorów umów 

stosowanych przez Wykonawcę pierwszeństwo mają zapisy Istotnych 

postanowień umowy. 

3. Umowa wchodzi w życie z dniem podpisania przez obie Strony.  


